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 Көріп отырғанымыздай n=2-ке қарағанда n=4 кезінде кезP  кезегінің туындау 

ықтималдылығы азаяды. Кезек ұзындығы кезL ,  оған сәйкес келетін клиенттердің орташа 

саны жуйеL және кезекте күтудің орташа уақыты кезT ,  оған сәйкес келетін клиенттердің 

орташа болу уақыты жуйеT , сонымен қатар қызмет көрсетумен қамтылған менеджерлердің 

үлесі 2k  өзгерді. Бірақ қызмет көрсетумен айналысатын менеджерлердің орташа саны 
�

k   мен 
есептеу торабының абсолютті өткізу қабілеті A  еш өзгеріске түскен жоқ. 
 
б.  Кезек саны 3 клиенттен артық болмайтындығының ықтималдылығы. 

 ����� d ��� 3424144321)3( ppppppprP  
(1-ден 5-ке дейінгі менеджерлер бос емес болғанда)                                     (кезектегі клиенттердің саны1-ден 3-ке дейін болғанда) 

,3424141 ��� ���� pppPкез  әрбір қосылысты (3) - (6) формулалары арқылы шешеміз. n=4 
болғандағысын есептейміз: 
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 Ықтималдылықбіргежақынсондықтанболжауымыздұрыс. 
 Банктіңорташашығынынесептеубарысынданесиелікбөлімбойынша 5min  n және

8 тиімn болды, яғнинесиелікбөлімбойынша 8 менеджержеткілікті. 

Алкассалықбөлімбойынша 2min  n және 4 тиімn болды, яғникассалықбөлімбойынша 4 
кассажеткіліктіекенінесептелінді. 
 Қазіргіуақыттафилиалдаменеджерлержәнекассирлерсаныбіздіңесептеуімізденшамалы
көпболыптұр. Қазіргібанктіңжағдайынақатысты, клиенттер (өтінімағыны) саныазайды. 
Бірақболашақтабанктіңжағдайытүзеліп, бұлолқылықжойыладыдепүміттенемін. 
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Классическая модель кривой Филлипса 

В 1958 году английский экономист Олбан Филлипс показал обратную постоянную 
зависимость между номинальной заработной платой и уровнем безработицы в Англии за 
период с 1861 по 1913 гг. Когда безработица падает ниже этого значения, то уровень 
заработной платы повышается, причем темпы прироста зарплаты увеличиваются по мере 
приближения безработицы к своему минимальному значению. И, наоборот, в условиях 
массовой безработицы уровень заработной платы снижается. Данная зависимость получила 
название кривой Филлипса благодаря его открывателю. Но при этом экономист не дал 
теоретического объяснения полученным результатам. [1] 

 В дальнейших исследованиях, которые проводили экономисты, кривая Филлипса 
была усовершенствована заменой номинальной заработной платы темпами роста цен. В 
таком виде кривую Филлипса стали использовать для разработки экономической политики. 
Стандартным подходом при оценке кривой Филлипса является использование инфляции, 
построенной при помощи дефлятора ВВП или индекса потребительских цен (далее – ИПЦ). 
Таким образом, классическая модель кривой Филлипса выглядит в следующем виде: 

, 
где  инфляция,  уровень безработицы,  , – параметры или коэффициенты. 
Однако переменная  характеризуют несколько больше, чем внутреннюю инфляцию 

в экономике, так как включают в себя динамику цен экспортных либо импортных товаров. 
Кривая Филлипса описывает инфляционные процессы в экономике. Также уравнение 

кривой Филлипса используется центральными банками для понимания инфляционных 
процессов и проведения денежно-кредитной политики. Ошибочные представления об 
инфляционных процессах вообще и структуре ожиданий экономических агентов в частности 
могут привести к ошибкам при принятии решений в контексте денежно-кредитной политики. 
Отсюда возможное снижение доверия к денежным властям и рост неопределённости. [2]  

Построение модели кривой Филлипса для экономики Казахстана 
Целью данной статьи является построение модели кривой Филлипса, которая будет 

описывать прогнозные значения изменения инфляции, соответствующие реальным 
значениям инфляции РК.  

В настоящее время экономистами изучены и предложены четыре основные модели 
изменения инфляции: 

� новая кейнсианская кривая Филлипса («TheNewKeynesianPhillipscurve»); 
� аксселирационисткая модель кривой Филлипса («The AccelerationistPhillipscurve»); 
� гибридная модель кривой Филлипса («TheHybridPhillipscurve»); 
� моделькривойФиллипса, предложеннаяМанкивиРейс («The Sticky information Phillips 

curve by Mankiw and Reis»). [3] 

В данной работе для построения кривой Филлипса используется модель, которая 
включает в себя вышеназванные четыре модели изменения инфляции:  

               (1) 
здесь   – уровень инфляции, рассчитанной на основе данных ИПЦ.  – фактор или 

объясняющая переменная, влияющий на динамику уровня инфляции, в данном случае 
применяется уровень безработицы.  –  остаточный член, который коррелируется с 
объясняющими переменными.  – параметры модели кривой Филлипса. 
Данное уравнение (1) отражает все факторы, которые содержит каждая вышеуказанная 
модель изменения инфляции, и позволяет оценить пригодность каждой модели для 
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экономики Казахстана. Модель кривой Филлипса (1) описывает временной ряд и 
представляет собой авторегрессионное уравнение 2-го порядка. [3] 

В данной работе уравнение (1) решается при помощи метода максимального 
правдоподобия, где коэффициенты уравнения (1) вычисляются формулой матричной формы, 
соответствующей формуле метода наименьших квадратов,  и остаточный член  оценивается 
его дисперсией. Построение и решение уравнения (1) выполняется при помощи матричных 
формул и эконометрического пакета Excel 2016. Используя статистические данные РК за 
период с 1 квартала 2001 по 3 квартал 2018 гг. и применив метод наименьших квадратов, в 
Excel 2016 получаем следующее уравнение кривой Филлипса с известными параметрами и 
остаточным членом: 

 
                                                                                              (2) 

Для вывода прогнозных значений изменения инфляции используются 71 наблюдений. 
Ниже в графике 1 отражены динамика фактических значений инфляции (delta_inf(t), синяя 
кривая) и прогнозных значений инфляции (delta_inf(t)_forecast, оранжевая кривая) в виде 
линейных кривых. Кривая, построенная на фактических значениях инфляции, показывает 
циклические положительные и отрицательные скачки в определенные периоды 
экономического развития РК, что говорит о возможности использования других 
эконометрических моделей с сезонностью для улучшения качества уравнения кривой 
Филлипса для РК. Также прогнозные значения инфляции интерпретируют подобные скачки 
в соответствие фактическим значениям инфляции на графике 1. 
 
 
 
 
 
 
 
График 1. Динамика фактических и прогнозных значений инфляции в РК за период с 2001 по 
2018 гг. 

 
Для проверки качества уравнения кривой Филлипса (2) был проведен регрессионный 

анализ с помощью эконометрического пакета Excel 2016 («Анализ данных»), который 
отражен в таблицах 1 и 2. 

Таблица 1.Регрессионная статистика 
Множественный R 0,60 
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R-ɤɜɚɞɪɚɬ 0,36 
ɇɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɵɣ R-ɤɜɚɞɪɚɬ 0,30 
ɋɬɚɧɞɚɪɬɧɚɹ ɨɲɢɛɤɚ 0,02 
ɇɚɛɥɸɞɟɧɢɹ 71 

 0,019 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 2. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɨɰɟɧɤɢ ɭɪɚɜɧɟɧɢɹ ɤɪɢɜɨɣ Ɏɢɥɥɢɩɫɚ (2) 

ɉɟɪɟɦɟɧɧɵɟ Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟ
ɧɬɵ 

ɋɬɚɧɞɚɪɬ
ɧɚɹ ɨɲɢɛɤɚ 

t-

ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɚ 

P-

Ɂɧɚɱɟɧɢɟ 

ɇɢɠɧɢɟ 
95% 

ȼɟɪɯɧɢɟ 
95% 

 

 0,368  0,10  3,56  0,00  0,16  0,57 

 

-0,042  0,11 -0,39  0,70 -0,26  0,17 

 

 0,683  0,15  4,61  0,00  0,39  0,98 

 

 0,196  0,08  2,58  0,01  0,04  0,35 

 

-0,171  0,06 -2,83  0,01 -0,29 -0,05 

 
ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɣ ɫɬɚɬɶɟ ɦɵ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦ ɞɚɧɧɵɟ ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ- ɜɵɱɢɫɥɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɰɟɧɬɪɚ 

Ʉɨɦɢɬɟɬɚ ɩɨ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɟ Ɇɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜɚ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ Ɋɟɫɩɭɛɥɢɤɢ Ʉɚɡɚɯɫɬɚɧ. 
Ɂɞɟɫɶ ɞɥɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɭɪɚɜɧɟɧɢɹ ɤɪɢɜɨɣ Ɏɢɥɥɢɩɫɚ (1) ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɤɜɚɪɬɚɥɶɧɵɟ ɡɧɚɱɟɧɢɹ 
ɂɉɐ ɢ ɭɪɨɜɧɹ ɛɟɡɪɚɛɨɬɢɰɵ (ɜ %) ɡɚ ɩɟɪɢɨɞ ɫ 1 ɤɜɚɪɬɚɥɚ 2001 ɩɨ 3 ɤɜɚɪɬɚɥ 2018 ɝɝ. [4] 

 Ⱦɥɹ ɜɵɱɢɫɥɟɧɢɹ ɢɧɮɥɹɰɢɢ ɦɵ ɩɪɢɦɟɧɢɥɢ ɫɥɟɞɭɸɳɭɸ ɮɨɪɦɭɥɭ: 
 ,                                                  (3) 

ɝɞɟ  – ɭɪɨɜɟɧɶ ɢɧɮɥɹɰɢɢ , ɜ %.  –  ɢɧɞɟɤɫ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɢɯ ɰɟɧ, ɜ % (ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ 
ɂɉɐ ɬɟɤɭɳɟɝɨ ɤɜɚɪɬɚɥɚ ɩɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɸ ɤ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɦɭ ɤɜɚɪɬɚɥɭ ɩɪɨɲɥɨɝɨ ɝɨɞɚ). 

 
ɋɩɢɫɨɤ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɧɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ 

1. Ʉɨɪɞɟɪɨ ɏ.-Ɇ.Ʉɨɧɬɪɨɥɶ ɢɧɮɥɹɰɢɢ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɤɪɢɜɨɣ Ɏɢɥɥɢɩɫɚ // ȼɟɫɬɧɢɤ ɋɉȻȽɍ, ȼɵɩ.4, 
2012. ɋ. 35-43. 

2. Ɍɭɥɟɭɨɜ Ɉ.Ⱥ. Ɇɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢɧɮɥɹɰɢɨɧɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜ Ʉɚɡɚɯɫɬɚɧɟ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɧɨɜɨɣ 
ɤɟɣɧɫɢɚɧɫɤɨɣ ɤɪɢɜɨɣ Ɏɢɥɥɢɩɫɚ // ɗɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ №2016-1, ɇȻɊɄ, ɇɨɹɛɪɶ 
2016 

3. A. Maka, F. de Holanda Barbosa. Inflation expectations and the Phillips curve: an 
encompassing framework // Discussion Paper, November 2017 

4. http://stat.gov.kz 
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Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɬɟɪɦɢɧɵ: ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɚɹ ɩɪɟɞɟɥɶɧɚɹ ɬɟɨɪɟɦɚ, ɨɰɟɧɤɚ ɫɤɨɪɨɫɬɢ ɫɯɨɞɢɦɨɫɬɢ, 
ɨɰɟɧɤɢ ɬɨɱɧɨɫɬɢ ɧɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɚɩɩɪɨɤɫɢɦɚɰɢɢ, ɤɜɚɡɢɧɟɪɚɜɧɨɦɟɪɧɚɹ ɨɰɟɧɤɚ. 

AMS Mathematics Subject Classication: 60F05. 
Ⱥɧɧɨɬɚɰɢɹ. ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɫɯɟɦɚ ɫɭɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ ɭɱɚɫɬɜɭɸɬ 

ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɵɟ ɨɞɢɧɚɤɨɜɨ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɫɥɭɱɚɣɧɵɟ ɜɟɥɢɱɢɧɵ ɫ ɧɭɥɟɜɵɦ ɫɪɟɞɧɢɦ, 
ɟɞɢɧɢɱɧɨɣ ɞɢɫɩɟɪɫɢɟɣ ɢ ɤɨɧɟɱɧɵɦ ɱɟɬɜɟɪɬɵɦ ɦɨɦɟɧɬɨɦ. ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɭɫɥɨɜɢɹ, 
ɝɚɪɚɧɬɢɪɭɸɳɟɝɨ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɩɥɨɬɧɨɫɬɟɣ, ɜ ɫɬɚɬɶɟ ɚɜɬɨɪ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ ɢɧɬɟɝɪɢɪɭɟɦɨɫɬɶ ɧɚ 
ɜɫɟɣ ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨɣ ɨɫɢ ɦɨɞɭɥɹ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɱɟɫɤɨɣ ɮɭɧɤɰɢɢ ɫɭɦɦɢɪɭɟɦɵɯ ɫɥɭɱɚɣɧɵɯ 
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