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byrinri Tanaa 6i34iH eniMi3 YIIiH KYIITI 9IeyMETTIK OpEeHATEp/l KaIbIITACThIPY 6T€ KaXKeT.
OiiTKeHi oylap YITTBHIK ACHIeHIe KOMIAHMUIAPAbIH OH UMHJUKIH KaJbIITACTHIPYFa BIKHAI €TEI.
«bpeHnuHr»  yFBIMBI  JKakbIHJIA Maiga OoJFaHbIHA —KapamacTaH, Kas3ipri yakbITTa OChI
TYKBIpBIMIaMaMeH OelNTiieHreH KYOBUIBIC aJaM3aTThIH Maia OOJMybIMEH JKOHE JaMybIMEH IaMu
6actaznpl. Byrinri Tanga eH bIKHaiabl kahaHABIK KOMIIAHUSJIAp MEH MHHOBALMSUIBIK cTapTanTap
©3/1epiHIH 0acThl MUCCHSCHIH Naiia Taby eMec, KOFaM MEH JKalIlbl TUIaHeTaJAarbl OH e3repicTep el
MonmiMzaen i [1]. OTkip eneyMeTTik Macenenepl Wenry IiH 6acTaMamblChl 601a OTHIPBII, MyHAAN
KOMIIAaHUSIap, COHJAN-aK MEMJIEKETTIK JKOHE TOYyeJCl3 Kopyap 3epTTeynep O Kypriseni,
MHHOBaIUsIIAp *Kacaibl, HAKThI caylanapabl KapKbUIaHABIPAb! )kKoHE OaKblIaiiIbl.

«batbIcTarb) KeNTEereH KOMMEPLMSUIBIK YHbIMIap OpeHATIH ocepiH  apTThIpyFa
KOMEKTECETIH JIeyMEeTTIK OaFaapiamanap/blH 1aMyblHa YIKeH MoH Oepeni. byn acnekt makcaTTsl
ayIUTOpUSIFa JKOHE QJIEyeTTI TYThIHYUIbIJIapFa KATbICThl YHBIMHBIH THIMIUITNH KepceTyre
MYMKIHIK Oepeni. OChljaH «alleyMeTTIK OpeHIMHI» YFBIMBI Naiia 60masl. OneyMeTTiK OpeHIuHT
omici Oenrim Oip OarmapiamMaHbIH QJIEYMETTIK KYH/BUIBIFBIH aHBIKTayFa OaFbITTaFaH, OChUIAMIIA
Ou3HecTi 09ceKeecTepMEH CalbICThIpFaHa dJ/IeKaiiaa THIM/II JaMbITaIbl.

By KyOBUTBICTEI 3epaeney Ka3aKCTaHABIK KOCITOPBIHIAPFA ©31HIH TaHBIMAJIBIIBIFBIH JKOHE
TYTHIHYIIBJIAp TapanblHaH CEHIM JEHreiH apTTeipyFa KeMmekTece anap ezni. CoHIbIKTaH
QJIEYMETTIK OpEHIUHT MPOLIECTEPIHIH MOHIH, 9JIEYyMETTIK OpeHATEpAl KYpy MEH JaMbITYAbIH THIMI1
TEXHOJIOTHSUIAPBIH 3€pPTTEy OJIEYMETTIK JKayalKepIIUTIKTIH MaHBI3IbUIBIFBIH TYCIHETIH >KOHE
QIleyMeTTIK Oarmapiamanap/pl iCKe achlpyFa KapKbIHIBI KAaThICATBIH K€3-KEJITeH KOMITAaHHS YIIiH
03€KT1 OOJIBII TAOBIIA b,

bpenauHr kyileci — oleyMeTTIK KyHe, OHBIH OJJIEMEHTTEepl e3apa MakcaTTapra, »KeKe
TYIFalIapAblH, TONTAapAblH, KAaybIMAACTHIKTApPAbIH  ©3apa OpEeKeTTeCyiHe JKOHE  KapbIM-
KaTbIHACTapbIHA, OIPTYTAC TYTACTHIKTHI KYPAUTHIH, SI€yMETTIK (GyHKUUsATIapbIHA Ne O0NAThIH XKYile.

OJleyMeTTiK OpeHaTep — OyJ1 MEMIIEKETTIK, OHIPIIK HeMece KePrilikTi MaHbI3bl O0ap ©3eKTi
OarmapramManapJslH alHaNIAaChIHIA OPTaHUKAJBIK J>KOHE TaHBIMAI KOHTEKCT KYpyFa, OJapiblH
QJIEYyMETTIK MAaHBI3JBUIBIFBIH  KOPCETyre JKOHE HbICAaHANbl TONTApJblH OH KaObUIgayblHA
KOMEKTECYyTe KaOlIeTTI BU3yaJlJIbl )KOHE ayAro Oarmapiap KeIlIeHi.

Bpennriy OipbIHFail CTpaTeTHsUIBIK TU3AaNHBIH Kacay Ke31HJE OHBIH QJIEYMETTIK peJliHIH
JKETEKIIl OPBIHIAPBIHBIH OIpiH 067y KepeK. OJEYMETTIK peji, OpeHITIH MOHIHE COMKeC, OHBIH
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camachlHa Coiikec, 0oCceKelecTepMEeH CalbICThIpFaHaa OpeH | TeH OM3HECT1 >KBUDKBITYABIH YIIKEH
KETICTITIH aHBIKTANUIBI.

bpennrin HeMece OM3HECTIH camajibl OJEyMETTIK Ma3MYHBIH (QJICYMETTIK PeOJiH) Kypy
KOJIIaPBIHBIH apachIHJIa eKeYiH aKbIpaTyFa O0ajbl: TiKeNel )KoHe KYpacThIpbUIFaH [2].

Tikenel xon y3aK koHe Keije ore KbimOaT. OHbI Kypyna PR 6actel pen arkapmaiiipl.
OunapIpIH 3BOMIONHSCH HOTHKECIHIE OHIMIe HeMece KbI3MeTKe Oenrini Oip aeyMeTTiK KacueTTep
Oepiseni, oJapAblH JKUBIHTBIFBI Oenrijmi Oip OpeHATIH Hemece OW3HECTIH OJICYMETTIK pOJiiH
aHBIKTaNIbL.

Kypoutran oneyMeTTik OpEHIUHT — OPEHIIMHT dJIEYyMETTIK OCJICeHIITIK CyObeKTiIepi-OnlliK,
KOMMEPIFSUIBIK  KYPBUIBIMAAP, KOFAMIBIK YHBIMAAp QNJbIHIA TYPFaH aFbIMJIAFbl MOceNeep/Ii
HSKOHOMMKAJIBIK IICUTYJIeH ThIC THIM/1 Kypalibl 00Jia aJlaThIH Ke3Je.

bpenomepoiy  aneymemmix poni. BpeHATEpAIH ONEYMETTIK pOIiH Tikened (TaOuru)
KaJIBINITACTRIPY Ke3iHJe OaiylaHbIC TETIKTEPiHIH MaHBI3BI a3 Oonaapl. byi karmaiima OpeHaTrepaiy
QJIEYMETTIK peli KOMMYHHMKATUBTI KOJIMEH eMec, 0ACEKeNEeCTIK OPTaHbIH dCEpiHEH Tayapiap MeH
KbI3METTEP/I1H YBOJIIOLUSCH] APKbUIBI KAIbIITACAIbI.

OJICYMETTIK OpeHJl QJICYMETTIK Kelijep/i, GopyMaapabl, aKmaparThlK OOJUICTCHBACPI],
Tipi KapbIM-KaThIHACTBI OCJICEH I KOJIIaHa b, HAKTHI aJaMaapabl auajorka urepeai. MHrepuerreri
JaMmy yoiiH 0acka apHamapia kapHamanay — Gopymaapaa, Ojorrapia oHe cayna ajlaHIapblHa
(KOHTEHT-MapKETHHT), dJIeyMeTTiK xemninepae (SMM) kazipri ke3fe acipece e3ekTi 0onasl [3].

OJICYMETTIK OpEHAINEH KYMBIC ICTEY OHBIH ONEPATOpPhIHA €Ki eCe HOTHXKE alyFa — HaKThI
QJIEYMETTIK MIHAETTEpAiH (Kelae MEMIIEKETTIK MaHbI3bl 0ap) >KOJICepiri >KOHE iCKe achIPYIIBICHI
OoJIyFa JKOHE aKMapaTThIK KEHICTIKTE ©31HIH MOH-MOTIHIH XeTULAipyre, jKakcapTyFa MYMKIHIIK
oepei.

OJeyMeTTiK  OpeHOUHT  cajachlHa JIOCTYPIi TypAe KaWbIPBIMABUIBIK  KOOaslapbl
(KalBIpBIMIBLIBIK KOPJIAPhl); €PIKTiIep KO3FAIbIChI; MEIICHATTHIK; a3aMaTTapIblH KYKbIKTapbl MEH
OoCTaH/ABIKTapblH KOpFayFa OarbITTasIFaH >ko0ajap; SKOJOTHMSUIBIK KO3FaJbIC, TYPJl JEMEYLILTIK
XKoHe T. 0. xKaTaJbl.

bpenounemiy  Ouzaun  xoumyenyuscer.)KoGa  amablHAAFBl  TalJAayJIblH  MaHBI3JIbI
KOMITOHEHTTEpiHIH Oipi JAM3ailH KOHLEMIUSACBIH — KOpIIaFaH OPTaHBIH KOMITO3UIUSIIBIK
KYpBUIBIMBIHBIH HETI31H acay Oonbln TaObuiaabl. Jlu3aliH KOHIENIMSCHIH JKacay-koOanay
eHepiHIH 0Oacka TypiepiHae OalaMachl KOK >KOOAlbIK KYMBICTBIH Toyenci3 Oemimi. JKoOambik
XKargaiaplH npoOiemMaTtu3anusichl (KOOAIBIK TalChIPMaHbIH KAWIIBUIBIKTAPbIH CUIATTAY), COJAH
KeiliH TeMaTu3anus («TaKbIPBINTAPABD) IPIKTEY — OHBI HICIIYAIH BIKTUMAal HYCKallapbl) apKbLIbI
KOOABIK KYMBICTBIH 031 — (hopMaliay akTUIepIH/E 1ICKE achIpbUIAThIH OoJamak 0OBEKTIHIH TyTac
MOl KanbllmTacaabl. AJ KOHIEMUHUSAJIBIK HETI3[Ie KaNBINTACTBIPY KOPKEMJIK IHU3aiHIBI OCHI
MOJICHUETTIH MIEHOEPIHACT] CTUIIB/IIK OUTIM JICHTeHiHE IIbIFapajibl, CTUIIb OEITUIePiH CaHaJbl TYPAC
KOJIJIaHyFa TOCUIAEP/Ii AaMbITabI [4].

JuzaitHepiH anAbplHAa TYpFaH >KOOaJbIK TarichlpMaiap yakKbIT OOWBIHINA JIOJIEIICHTeH
MPOTOTUNTEP] JKOK, OJIAp/bl IIEHIYAIH OpTYpJIl HycKalapblHa MYMKIHJIK Oepeni — (pyHKIMOHAIBI
TEXHOJIOTUSUTAD TYPFBICBIHAH [1a, COHMIK-TIACTUKAJBIK i3/1ey canachiHaa na. COHABIKTaH TU3aifH
TYKBIPBIMIaMachl OChl HYCKAJIapJbIH CalbICTBIPMAbl apPTHIKIIBUIBIKTAPBIH 3€PTTEH  OTBHIPHIT,
onapApl Taljay Ke3iHae aHbIKTanraH (DyHKIHMOHAIABI JKOHE JCTETHKAIBIK MICENelep/al ecKepe
OTBIPHII, OJIAPABI JKY3€re achIPY/IbIH MEPCIEKTHBACHIH KAPACThIPa OTHIPHIIN, KYMBIC MPUHIUITEPIH
TY)KBIPBIMAAUTHIH OoOJalaK MenIiMHIH e31HAIK *ko00acklH kacaiiipl. KebiHece — TpuBHanibl emec
naiieiMay TypiHze, AM3aiHep/Ii OJjaH 9pi 9peKeT eTyre OarbITTalThIH MeTadopa TypiHze [5].

JuzaitHepik ic-opeKeTiHIH MOHI: O1p KaFbIHAH, OYJI AW3aliH 9/iCiHE alHAIABIPBUIFAH O1TiM
MEH JIaFIbIapIbIH KUBIHTBIFBI, O KeWIHHEH TU3aiiH >K00AChIH jkacay YIIIiH KOJJaHbLUIAIbl; CKiHIII
JKarblHaH, OyJ1 JW3aliHEepiH IYHUETAHBIMBI, OHBIH JH3aiiH OOBEKTICIHE >KOHE alHaJIaChIHJIAFbI
olleMre Ke3Kapachl, COHBIMEH KaTap JKalmbliay, CHHTE3[ey, MaHBI3[Abl KaThbIHACTAp MEH
3aHIBUIBIKTAP Bl OKIIayJIay MYMKIH/IIT1.
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byn sxkympicta 0acThl MIHAET — JW3aWHHBIH €H THIMII OJICTEpPIH JKOHE JHU3aiH
TYKBIPBIMIaMachl MEH OJICYMETTIK >KOOAQHBIH CTPATETUSIIBIK OpCHMIH O3ipJieyHiH IOUEKTIIITiH
aHBIKTAY.

bpenounemi damvimy cmpamezuscel. BpeHAUHT TYKBIPBIMIAMACBIH 33ipJiey MpoLeci TepT
HETI3T1 CTpaTeTusiFa HeT13/1eITeH:

BpennTi TyThIHYIIBIHBIH KYH/IENIKTI ©MipiHE €HT13y CTpaTerusichl 6enriii 0ip OpeHake nereH
CeHIM JIEHIeHiH apTTBIPYIbl, TYPAKThl KaybIMAACTBIKTAp KYpyIbl KamMTHAbl. OHBI €HTi3YIiH
HOTIKEC1 — OpeHATI KYHAETIKTI eMipIiH akplpamac Oeiri peTinae Kaobuiaay.

bpeHaTiH TYTHIHYIIBUIAPMEH KaFbIMABI OailIaHBICBIH KYPY CTpPATErHsChl ©3€KT1 KOHE
CEHIMJII aKMapaTtIeH JKeJeN aliMacy OOJbI TaObUIaAbl. ¥ CHIHBUIFAH JKapHAMAJBIK Xxabapiiamanap,
Oacmace3zieri JkoHe Tenenuaapaarsl  JKapusutaHeIMIap OpEHITIH  MHCCHSCBIH — KOPCETYi,
TYTBIHYIIIbIFA TYCIHIKTI OOJIybI XKOHE OHAM JoNesIeHTeH (aKTiiepre Heri3aenyi kepek [6].

bpenariH epekiiie TYIFachlH KalbIITACTBIPY CTPATETUSACHI TYTHIHYIIBIHBIH KYHABUIBIKTAPhI
MEH CeHIMJIepiH TapaTyasl KaMTHabl. OHBI JKy3€re achIpyIblH HOTHIXKECI — TYTBIHYIIBIHBIH
caHacbhIH/a KaH/al aa Oip uaean sl )KoJIMeH OalIaHbICHL.

busHec-cepikTecTep apachlHAarbl  OCIeiai  HBIFAWTy  CTPATETHSACHI  KOMITAHUSHBIH
KYHJIBUIBIKTAPBIH OHIMJII caTy cajllachblHa Taparaibl, OpeHJANEH ICKepJiK KaTblHAaCTapMEeH
OaifyTaHBICTHI 0acKa a/1aMIapIbIH KOMETIMEH MUCCHSIHBI aJIFa KbUDKBITYFa MYMKIHIIK Oepe/i.

Oneymemmik OpeHOuHemiy epexuienici.OAeyMeTTIK OpeHIIMHITIH EepPEeKIIENiriH aHbIKTaFaH
Ke3Jie, CH aJIZIBIMEH, QJIEyMETTIK cajla 00bEKTIIePIHIH 031HIIK epEeKIICTIKTePiH aHbIKTay KaXKeT.

MyHait anramksl cunarrama — Oy oobekTinepain Oipiirinae, 6ip JaHana eMip cypyiHzae
KepiHeTiH Oipereiik. OHIipic eHiMaepi Oenriai Oip epekine Kachuerrepre ne 00ysl MYMKiH, Oyt
xKargaiina Openn Oenrini Oip TexHoJorHusuiap OOMbIHINA XKanmail TYThIHY ©HIMI OHAIPLICTIH OpeH.
0obIT TaOBUTAIEL. ByT eHIMII eHaiIpyaeri 0acThl TaNIAN-TEXHOJIOTHSHBI KaTaH CakTay, dHTIece Ol
OapIBIFBIHBIH CUTIATTaMAalIapbIH JKOFANTa/Ibl )KOHE OHBIH OpeH/I1 «OYJIBIHFBIP» O0masl [7].

CoHbIMEH KaTap, TINTI €H €peKIle oHIMIEp 1€ MapKaHbIH KaCHETTepiH KoOeWTyl Kepek.
OHIIPYLIIHIH peii OChl KacueTTepai KeOeHTy OoNFaHIIbIKTaH, OHIIPYLIUIEpAiH KeKe KacuerTepi
OHJIIpiC Ma3MyHbIHA J]a, ©HIM carachklHa Ja ocep eTnelal. OpuHe, Tayapiapabl OHIIPETIH HeMece
caTtaThlH >keke KOMIaHUSHBIH KOPIOPATUBTI MOJEHMETI — OpeHnarep OIpTyTacThIKKa He OOybl
MYMKIH >kK9He OyJ1 OpeHATI OpHanacThIpy Ke3iHJe Oaca Hazap ayAapblll, OHbIH UMUDKIHE dcep €Tyl
MYMKiH, OipaKk eHIMHIH €31 OyKapabIK OOJIbII Kasa Oepei.

OJeyMeTTIK canaja ap0Oip x00a MeH opOip yiibiM Oipereit. TinTi Oipael MiHAETTEPAl Ky3€ere
achIpaThlH MeKeMenep (KalajiblK *KoHEe aybUIABIK KiTallXaHanap, STHOrpapysUIbIK, TApUXH, OJIKETaHy
Mypakaiiyiapel, OeifHeNey oHepl Mypakaisiapel, ayJaHAblK emxaHanap, CHopT *oHE CayBIKTBIPY
KiyOTapel, Oanabakmianap, »Kaiambsl OuTIM OepeTiH MeKTenTep, YHHUBEPCUTETTEp XKoHe T.0.)
KaliTasanOac cumarramMajliapra W€ >KOHE OJapJblH KYHABUIBIFBI, €H aJIJbIMEH, JXEeKe Kociou
pecypcTrap/a, epeKkile KOpPHOpaTHUBTI AJCTYpJieple, KbI3MET Ma3MYHBIHBIH Oipereiiirinae »xoHe
JTAMBITI KeJIe J)KaTKaH TapUXThIH O1pereiIiriaae *KaTsIp.

OJIEYMETTIK callajia BUHTKIBIK TEXHOJIOTHSIIAP JKOK, TIMTI Ke3-KelIreH O0BhEeKTiHIH HeMece
KYOBUIBICTBIH €H JI9J KOIIipMeci TYITHYCKalaH e3relie 0acka KYHIBUIBIKTBI OLTipe/I.

Yaken — Openomepoin  owcayankepwiniei. KopmopaTuBTiK — QJI€yMETTIK  JKayarKepIIiIiK
TY)KBIPBIMJAMachl asichlHaa OyTiHze 1pl KOMMEPUUSIIBIK YibIMIAp KyMbIc icTeiiai. KoMmaHusHbIH
OpeHn 1u1aTopMachIHBIH HeETi3iHAe OaiaHbIC KelIeHl KYpbUIaJbl, OJ COHBbIMEH Oipre OpeHITIH
©31H KYIIEUTE/Il KoHE dJISYyMETTIK MoceNeNepl menryre acep ereni. MyHan ko0anapIplH KaH/ ai
KOFaMJIBIK TIaiiia oKeNeTiHI ecKepiiei.

Kazakcranapix ForteBank — sxeprinikTi HapbIKTaFb! ipi OMBIHIIBUIAPIBIH Oipi, OJ1 agamaapra
apHaiFaH OaHK OoJbI TaObUIAABI: anaMm, KOJDKETIMJIL, ic-opeKeTTep YUIIH e, oiap yIuiH jae
epkinaik Oepeni. 2019 »xputbl Openn mekteyni Forte pour Femme mapdromepusicblH mibiFapabl
XKoHe OusHecreri oHenjepre  KaTbICTl  KOFaMIBIK  MIKIpAI  e3repTyre  OarbITTaliFaH
WHTEeTpalysUIaHFaH HayKaH oTKi3i (1-cyper).
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busHec —
avenaid oe Kaciobi.
Ce3iHiHi3.

Cypet 1 Forte pour Femme nap¢roMHBIH KapHaMachl

IKEA no3unusiiaybIHBIH HET131H/IE JKaIBUTBIK OapIIbIFbIHA KOJI )KETIM/II IeTEH Ues KaThIp.
KomnanusiupiH  m3pawnpaik  Oemimiiecidiy «ThisAbles» jxobackl MYMKIHIIKTEpl MIEKTEYi
ajamapra e3/IepiH TYPMBICTHIK >KaFaaiaa kailnbl ce3inyre MyMmkiHmik Oepeni. IKEA wiHFalibI
xuha3 TyTKamapblH, KOCKBIIITapAbl, Tipekrepai xoHe 3D mnpunTepnepne OachuiFaH Oacka
KYPBUIFBUIAPBI OMJIAI TaITHI (2-Cyper).

Cyper 2IKEA «ThisAbles» xobacsl

Pedigree-niy  skahawablK  CcTparerusichl  KapamaiblM  TY)KBIPBIMFA  HETI3JCIreH-yi
KaHyapJjiapel 0i3re KalTa KOChbUIyFa KOMEKTecedl >kKoHe Oi3re KyHAbl eMIpiik cabak Oepei.
Kapanaiisim ce30eH aiiTkaHma, ojap 01371 )KaKChIpaK €Te/i KoHe Oy onemi e3repre ananasl. «EH
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xakchl JIOC ymiiH kyH» HaykKaHbl J[ayH cHHAPOMBI Oap amaMaapabl )KYMBICKA OPHAJIACTHIPY KOHE
QJIEYMETTEHIIPY MOCEJIECIH KoTepe/i — xKo0a asiChIHIA jKacoCIipiMaep i KHHOJIOTHSUIBIK OPTaIbIKTa
JKYMBIC ICTEyre IIaKbIpIbl, OHJIA0JIAP JKYMBIC ICTETiJEpl KEJETIHIH »KOHE I1CTeH alaThIHIbIFbIH
TOIeNIe I, aTMTTep Oalanapra ajFail peT e3/1epiH KepceTyre MyMKiHaik oepai (3-cyper).

- l
CONMHUE el
ANns nyuwero

APYTA

Cyper 3. Pedigree «EH xakchl J0C YIIiH KYH» HayKaHBI

Cmpameeusinols  akmug. Kpicka Mep3iMal aknusuiap MeH HayKaH#ap KeOiHece KhICKa
Mep3iM1 ocep eTeli: onap mpodiiemara Hazap ayJapblll, KeH ayJUTOpHSIFa Te3 KeTe ajajbl, Oipak
YHBIMMEH y3aK Mep3iMIi KapbIM-KaThlHACKA apajaclaipl, OHBI aXbIpaTaabl HEMece
KaJIBIMTaCTHIPAIbI.

Bbpenn — Oy y3aK yakbIT OO#BI THIMII JKYMBIC ICT€H ajlaThIH YKOHE KOMIAHUSHBIH MOHIH
TepeHIpeK TYCIHyre Heri3 0oja ajaThlH aKTHUB-YUBIMHBIH ©31 JIe, ayJUTOpHs J1a, COHBIMEH Karap
TaKTUKaJIBIK OaiJlaHbIC KYpaJAapblH TaHIay BEKTOPHIH Oenriiey.

bpenn koramablK Mocemnenepal MISHINENi — oiapibl axamaap e31epi memeni, Oipak
OpeHIMHT KOMITAaHUS MEH >KaJbl KYPTIIBUIBIK apachIHIAFbI JKOJJIBI KBICKAPTAIbl KOHE OpPTYPIIi
ayJIUTOpUSFa HETIKTEH HAaKThl dJIEYMETTIK k00a oleMIi KaKChl kKaKKa e3repTy YIIIH €H >KaKChl
areHT €KEeHIH THIM/I KETKI3EII.
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