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ТЕХНИКАЛЫҚ ҚЫЗМЕТ КӚРСЕТУ СТАНЦИЯСЫНЫҢ ҚОРЛАРЫН БАСҚАРУ 

ӘДІСТЕРІ МЕН МОДЕЛЬДЕРІН ТАЛДАУ ЖӘНЕ МӘСЕЛЕНІҢ ЖАҒДАЙЫ 

 

Хасанов Асхат Магамедулы 

vip_ashat@inbox.ru  

Л.Н. Гумилев атындағы Еуразия ҧлттық университеті, «Кӛлік, кӛлік техникасы және 

технологиялары» білім беру бағдарламасының 1 курс магистранты, Астана қаласы, 

Қазақстан  

 

Техникалық жай-кҥй - тозу, ескіру мен ТҚҚ және жӛндеуді бірнеше рет орындау 

әсерінен ӛндірушінің пайдалану және нормативтік қҧжаттамасында белгіленген кӛлік 

қҧралының (КҚ) компоненттерінің пайдалану қасиеттері мен тҧтастығының ӛзгеру 

параметрлерінің сәйкестігінің жалпыланған сипаттамасын білдіреді [3].  Ол келесідей 

жиынтықтарды білдіреді: 

- КҚ агрегаттары мен компоненттерінің жҧмыс істеу параметрлері; 

- КҚ қҧрылымдық және конструкторлық параметрлері; 

- КҚ-ның динамикалық ӛзгеретін пайдалану параметрлері. 

Нәтижесінде, кӛлік қҧралының техникалық жағдайын бағалау ҥшін нақты 

сипаттамаларды бағалау және бақылау қажет (1-сурет). 

 

 
 

Сурет 1 - Автокӛлік қҧралдарының (АКҚ) техникалық жай-кҥйін тексеру объектілері 

 

 Жалпы жағдайда, жекелеген КҚ-ын пайдалану кезінде де, парктердегі КҚ-на бақылау 

және кейіннен техникалық жай-кҥйін қалпына келтіру қажет                          (2-сурет). 

Бірқатар жҧмыс параметрлері кӛлік қҧралының қҧрамдас бӛліктерінің басқару 

командаларының реакциясын бағалауға негізделген, автомобильдің кӛптеген агрегаттары 

мен тораптарының техникалық кҥйін нақты және тікелей кӛрсетеді [1]. Алайда, іс жҥзінде 

техникалық жағдайдың тікелей параметрлерінің орнына жанама параметрлерді қолдану 

қажет (мысалы, отын тиімділігін, тежеу тиімділігін немесе тарту-жылдамдық қасиеттерін 

бағалау кезінде). КҚ-ның техникалық жай-кҥйі КҚ-ның жҧмысқа қабілеттілігін қамтамасыз 

ету ҥшін негіз болып табылады [1].   Бҧл ретте КҚ-ның істен шығуы конструкциялау, ӛндіру, 

деградациялық (қартаю) және пайдалану себептері (тиісті пайдалану ережелерін бҧзу) 

кезіндегі кемшіліктерге байланысты жҧмысқа қабілетті жай-кҥйдің бҧзылуы ретінде 

айқындалады. Алайда, осы уақытқа дейін ғылыми негізделген ақаулар номенклатурасы 

әзірленбеген. Жіктеу бойынша жҧмыс мәтіндік тҧжырымдар арқылы сыртқы кӛріністер мен 

олардың сипаттамаларының тізіміне дейін қысқарды, олардың саны кӛлік қҧралдарының 

ақауларының 100 тҥрінен асты. 
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 Пайдалану процесінде кӛлік қҧралының техникалық жағдайы беріледі: 

- ақаулар жиынтығының иерархиясы; 

- тиісті белгілері бар диагностикалық кӛрсеткіштер; 

- КҚ паркінің жҧмыс тиімділігінің статистикалық кӛрсеткіштері; 

- техникалық қызмет кӛрсету және жӛндеу бойынша қажетті жҧмыстардың қҧны мен 

кӛлемінің жалпыланған кӛрсеткіштерімен; 

- КҚ-ның жҧмысқа қабілеттілігін қҧжаттамалық растау; 

- есептен шығаруға, кҥрделі жӛндеуге немесе екеуіне дейін қалдық ресурс. 

 

 
 

Сурет 2 – Кӛлік қҧралдарының техникалық жағдайын бағалау 

 

Техникалық жай-кҥйі жӛндеу кезінде диагностика кӛрсеткіштерін талдау 

нәтижесінде, содан кейін АКК кәсіпорындарында сырттай бақылау кезінде де, штаттық 

кіріктірілген қҧралдармен техникалық бақылау кезінде де, КҚ агрегаттарының тозуы мен 

жҧмыс қабілеттілігін кҥнделікті бақылау кезінде де бағаланады [50].  

Кӛлік қҧралдары паркінің техникалық жағдайы топтық кӛрсеткіштермен бағаланады, 

атап айтқанда: 

1. Техникалық дайындық коэффициенті желіге шығуға дайын КҚ санын және қазіргі 

уақытта АКК қҧрамындағы КҚ-ның жалпы санын білдіреді (кҥнтізбелік кезең ҥшін); 

2. Желідегі жҧмыс шегінде жойылған КҚ-ның желілік істен шығу саны; 

3. Техникалық ақаулар бойынша желіден алынған КҚ саны. 

Техникалық қызмет кӛрсету станциясының тиімді ӛндірістік қызметін ҧйымдастыру 

ҥшін ТҚК және жӛндеу жҧмыстарын жҥргізу шеңберінде қосалқы бӛлшектер мен 
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жиынтықтауыштарды қорлармен қамтамасыз ету маңызды рӛл атқарады [3, 27, 36, 63], бҧл 

тапсырыстарды уақтылы орындауға және сәйкесінше техникалық қызмет кӛрсету 

станциясының рейтингін арттыруға мҥмкіндік береді. 

Қорларды басқару теориясы келесі компоненттермен жҧмыс істейді [1, 3]: 

- жабдықтау жҥйесімен; 

- қорларды толықтыру тетіктерімен; 

- тиісті номенклатуралық позицияларға сҧраныс; 

- шығындар функциясы; 

- қорларды басқару стратегиялары; 

- шектеулер. 

Техникалық қызмет кӛрсету станциясының жабдықтау жҥйелері орталықтандырылған 

және орталықтандырылмаған болуы мҥмкін.  

Техникалық қызмет кӛрсету станциясының қоймасындағы қосалқы бӛлшектерге 

сҧранысты модельдеу тҧрғысынан жӛндеу аймақтары мен учаскелеріне сҧраныс ағындарын 

детерминирленген немесе кездейсоқ, сондай-ақ стационарлық немесе стационарлық емес деп 

бӛлу керек. 

Қорларды толтырудың әртҥрлі әдістеріне мыналар жатады: 

- лезде жеткізу, тапсырыс пайда болған сәттен бастап жеткізілім сәтіне дейін уақыт 

кідірісі ескерілмеген кезде, бҧл әдіс техникалық қызмет кӛрсету станцияларының ірі желісін 

жабдықтау кезінде, жабдықтау желісінде қосалқы бӛлшектердің ҥлкен кӛлемі бар аймақтық 

қойма ретінде жеткізуші болған кезде қолданылады; 

- жеткізу кідірісі белгілі бір детерминистік уақыт аралығын білдірсе, бҧл қашықтағы 

қоймадан бірнеше кҥндік кідіріс тҥрінде тапсырыс беру кезінде орын алады; 

- жеткізудің кешігуі ықтималды болған кезде және кездейсоқ шамалармен ҧсынылуы 

мҥмкін. 

Шығындар функциясы таңдалған басқару стратегиясын сандық бағалауға мҥмкіндік 

беретін кейбір тиімділік критерийі болып табылады.  

Бҧл жағдайда ол келесі компоненттерді қамтиды [1,2]: 

- жеткізу бағасы;  

- сақтау қҧны; 

- тапшылыққа байланысты шығындар. 

Шектеулер тҧрғысынан кӛбінесе қорларды басқару міндеттері: 

- қорлардың максималды қҧны; 

- қорлардың максималды деңгейі; 

- тапшылық ықтималдығы; 

- жеткізу саны мен қҧны және т. б. 
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