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3aTTapAbpl KOJJAHYABIH aJJIBIH ally JKOHIHJETT TPEHUHITIK cabakTap OTKI3y
MaHbBI3bl OOJIBINT TaObLIaAbl. EcCIpTKire TOyeamiaiKTIH alablH adyJblH OacThl
epekmienirt — >kacecnipimaepre 1163 kongaHyIbIH MEIUIUHATBIK CalJapbIMEH
Karap oJieyMeTiK caijapblH TyciHaipy. Cabakrapia OHBIH MEAMIIMHAIBIK
CaJIIapblH aWTHINT KOPKBITIANWIBI, 3USHIBI 9ETTEpPre Toyesal Ooiamay Typabl
yoie ne anMaiael. MyHna «TaifFaky SKOJNAbl TaHJayFa IIelNM KaObligaraH
aJaMIapbIH QJIIEYMETTIK Macesienepl Typaibl ce3 0olaibl, 01 kepjae 9p Oana
menIiM KaObULIalabl JkoHe o3 OomamrarbiH Kypaabl. Ochkl cabakTap aschbIHJIA
«MeH ... KapChIMBIH» aKIUsJIaphl, CYypeTTep, IUIaKaTTap, HacuxaTTay
OpuragaiapeIHBIH KOHKYPCTaphl OipHEIIIe MOPTE OTKI3UISII.

Kopsita aiiTkanma, eMipaiH KUbIH JKaFdaiibiHa TYCKEH 0TOACHl OajanmapbiHa
QJICYMETTIK KbI3MET KOPCETYAbl THUIMIlI YHUBIMIACTBIPY  KacecHipiMJIepMeH
KOHCYJIBTAIMSUTBIK, OMICTEMENIK JKOHE TICUXOJIOTHSIIBIK-aFapTy IKYMBICTAPBIH
OTKI3yre, TYJIEKTEpre >KETeKUIUTIK eTy, OediMieny AeHreWl aHbIKTay, Oajanap
yHiHEeH KeWiHT1 cyilemenieyal *Ky3ere acbipyra, OeiHiMIeny MallbIKTapbiH, 631He
JETeH OH KO3KapachlH, KOMMYHKATHUBTUIIKTI, TYJFalblK pe(IeKCUSHBI
KaJIBIITACTBIPYFa 03 YJIECIH KOCAIbI.

TTAMJJATTAHBIUIFAH SJEBUETTEP TI3IMI

1.www.enbek.gov.kz

2.Mynpuxk A.B. Beeaenne B conmanbHyto nemaroruky. — M.1999. — C
12

3.Kopuak {. Bocriutanue muunoctu: Ku. [Ins yaurens M. : 1992.-287 c.
ctpSl.

4.http://adilet.zan.kz/kaz/

IJIEYMETTIK MEKEMEJIEPJAEI'T KAPTTAP/IbIH
TBIHBIT'Y EPEKHIEJIIKTEPI

3okipraii Y.H.

JLH.I'ymunes arsingarel E¥YY,
OJIEYMETTIK KYMBIC MAMaH IBIFBIHBIH 4 KYPC CTY/ACHTI,
Hocmyp3saesa /1.0.
aneyMeTrTany KadeapachiHbIH
ara OKBITYIIBICBIHBIH KETEKITTITIMEH

CoHFbl  OHXBUIJIBIKTa QJIEMHIH JaMbIFaH CiJiepiHae  OaiKalaThiH
ypaictepaiy Oipi — KapT agamMaapAblH aOCOMIOT CaHbl MEH XaJIbIKTBhIH
CaJIBICTBIPMAJIbI TYPFBIAAFbI YJIECIHIH 6CKEHI. XaJbIKThIH >KaJIbl CAHbIHAH Oanaap
MEH acTapblH CaHbl a3alblll, KApTTap CAHBIHBIHBIH APTYBIHBIH Y3/IKCI3 YKOHE
KbLIJIaM yaepici Oankanya.

XaNbIKThIH KapTalObIHBIH HETI3r1 ce0enTepl — XaJIbIKThIH TYYy JCHICHIHIH
TOMEH/ICY1, XaJIbIKThIH OMIP CYpPY JCHIeHiHIH 6Cyl MEH MEeAUIIMHAIaFbl IPOTPECTIH
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apkacblHAa ara OybIH >Kac TONTapFa JKaTaTblH TYJIFalIapAblH eMip Cypy
Y3aKTBIFBIHBIH ©CYl. ODKOHOMMKAJIBIK BIHTBIMAKTACTHIK >KOHE JamMy YHBIMBI
ennepinge 30 KbuT IIHAC €p aaaMaapblH Kachl OpTa €CENIeH alFana 6 *KbliFa,
olienepAiH Kachl 6,5 KbIIFa y3apraH.

Kaptrap katapsina Typ:ii agamaapasl Kocyra 00J1aabl — JEHCAYJIbIFbl MBIKTHI
YKOHE IIBIMBIpJIApIaH TYpJl aypyliapra IalAbIKKaH Kapusiiapra ACiiH, onap/biH
QNICYMETTIK  JKaFjaijarbuiapbl, OUIIM  JIGHTeWi,  MaMaHIbIKTapbl  MEH
KBI3BIFYIITBUIBIKTAPHI 1a OPTYpii Oonaael. OmapaplH KOMIIIIT )KYMBIC 1CTeMEeH/Il,
KapTaroblHa O0alJIaHBICTHI 3€HHETAKbI anajpl. KapTTapIeH emip cypy *Karmaibl, H
alIbIMEH, OJapAbIH JEHCAyJbIFbIMEH OenriieHeni. JleHcaynblK KarJalbIHBIH
KOPCETKIIlll peTiHae o31H-031 Oaranay KeHiHEeH maiiaganbuiasl. JKeke Tontap MeH
XKEKe TYJIFallapAblH KapTar IMpOLEci opTypil oTyiHe OalilaHbICThI, ©31H-631
OaranayablH J1a albIPMaIIbUIBIFB] YIKEH.

JleHcaynbIK >KaFdailbIHBIH Tarbl O1p KepceTKill — ol OeJceHal emip. Omip
OeJICeHILTITT CO3bUIMAJIBI aypyJiapra, €cTy, Kepy KaOUIeTTepiHIH TOMEHJIEYiHe,
OpTOMEeNAUSUIBIK ~ TpoOJjemanapra  OalnmaHbICTBl  TeMmeHaeWmi.  Kaprrapnabig
CBIPKATTaHY JICHT el )KacTapra KaparaHja 6 ece *orapbl.

Kaptrapmen xyMmbICThIH OachIMIbl OaFbIThl — KapT aJaMHBIH OMIp CYpy
OpTachlH OChI OPTaMEH KApbIM-KAaThIHACKIH OPHATY aMaliJlapblH ©31 TaHJIal anaTbiH
eTin yhbIMaacTeipy. Tanaay OOCTaHIBIFBI OJApJbIH KOPFANIATHIHIBIFBl TYpPAJIbI
ocepdi, epTeHrl KyHre CEHIMIUIIKTI, ©31HIH JKOHE€ ©3IeHIH  ©OMIpiHe
KayanKepIIUTIKTI TybIHAATaIbl.

Keit xarmaiina 613 kapT agamaapra keOipeK KOMEKTECKEH CailbiH, OJapablH
TUIMJI1, KOC10U KOMEK alybIHbIH MYMKIHJIIT1 a3asi TYCETIHI MapajJoKcKa aifHasabl,
cebedl KeMeKTecyre JereH KarThl KYIUTapiblK, akKbIpblHAA KAapT aJlaMHbIH
npoOiemManapbliH, OHBIH TaFAbIPbIH IIEIIy >KayanKepUIUNrH 3 MOWHBIHA aiy
nererai Ounaipeni. by kociOu TypFbIIaH ajFaHia, STOLUEHTPU3MHIH Maii1ananyra
KenMeiTiH dhopmacel. Kapt agam, oaneyMeTTiK KbI3METTIH KJIUEHTI 00Ja Typa, ol —
CyOBEKT, IFHU IISITM KaObLIal ajJaThlH TYJIFA €KCHIITTH YMBITIIAFaH JKOH.

Kazakcran PecnyOnuMKachIHBIH ~ CTaTUCTUKAIBIK KOMUTETIHIH  PECMU
aKmapaThlHa CYyHEeHCeK, Kasipri TaHna KaszakcTaHa XaiabIKKa oJIEYMETTIK KbI3MET
KOpPCETy JKYHecCiHIe KapTrrap MeH wmyreaekrepre apHanrad 100-re KybIK
QJIEYMETTIK MEKEMe >KYMBIC JKacalThiH 00Jica, OHAAFbI TYPFhIHAAp caHbl 19230-ra
TeH. Hyp-cynTan kanacelHIa KapTTapra apHalfaH OlEyMETTIK MEKeMelep/iH
MbIHaHAAM Typyepl KYMBIC IKacaWJbl: Hyp-Cynran Kanacbl OKIMAITIHIH
«IIapanaT oneyMeTTiK KbI3MET KOPCETY OpTabIFbl»y, MamoTuMo(deBKa CEIOChIH A
OpHaJacKaH «ApHailbl QJIEyMETTIK KOMEK KOPCETY OpTalbIFbl, aKbUI KEMICTIT1 0ap
KapTrapra apHanraH «Acwll Huer Acrana» uHTepHaT-yili koHe «Meiipim»
MeNIpOMKENIK KYTIM TAaHCUOHATHI.

CratucTUKanblK MOIiMeTTep OOWBIHIIA WHTEPHAT-YUJIEp/IE TYPaThIH
amamaapaeiH 88% TCUXMKANBIK MAaTOJOTHSIApAan 3apnan mereni; 67,9%-ma
KO3Fay OeNeceHAUTTiHIH IIeKTenyl OalKamaabl >KOHE OJap YHEMI KOMEKKe
MyKTaX; 62,3% e3aepiHe xKapbIM-KapTbUIal Ja KbI3MET KOpCEeTe alMaujbl, ai
MYHJIall KOPCETKIII OChl MEKeMeJiepre TyCKeHaepaiH apacbiHaa 70,2%-ra xeTeni.
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Kapt amampmap apacelHIa KeHIHEH TaparaH aypyjlap — KaH alHaJIbIMbl
OpraHJapbIHBIH aypybl MEH CYHEK - OYJIIIBIKETTIH aypyBhl.

Toxipinbe KepceTKeHael, KapTTap MEH MYTe[eKTepre apHajJFraH UHTEpHAT-
yisiepaie MeIUIMHAIBIK KbI3MET KOPCETY KaMTaMachl3 €TUIel, OHAJITY MaKCaTTarbl
Oip Karap ic-mapajap iCKe achIpblIajbl: €HOCK TepaNnusIChl MEH €HOCKIICH KaMTy,
JneMajbic YUbIMIAcThipy, T.0.. MyHJa KapT ajamaapiblH SKaHa Karaaiimapra
QJNICYMETTIK- TICUXOJOTHIIBIK OeiiMIenyl OOMBIHINIA, COHBIH 1ITIHJIC UHTEPHAT-YH,
OCBIH/Ia TYPAThIH aJMJap MEH j>KaHaJaH TYCKEHIEp Typalsibl, MYHJa KOPCETIICTIH
KbI3METTEp MEH MEIUIMHANIBIK >KoHE Ji¢ 0acka KaOMHETTEepAiH OpHanacy OpHbI
XKallblHaa KoHE T.0 aKmapaTTaHIbIpy KYMBICH Kyprisineai. OcblHAA TYCKEH
KapTTapAblH  MIHE3-KYJIKBICBIHBIH,  OACTTEPIiHIH,  KbI3bIFYIIBUIBIKTaPHIHBIH
epeKIIeTiKTePl, ONapbIH IIaMachblHa Kapail eHOEKMEeH KamTy, 00C yaKbITTapbiH
YUBIMIACTBIPYJAFbl CYpPaHbICTAPBI JKOHE C.C. KAXKETTUIIKTEp 3eprrenedl. MyHbIH
OapJbIFbl KaJbIIThl MOPAJIbABIK-TICUXOJIOTHSUIBIK axyasbl, acipece, agamaapiabl
TYPaKThl TYPFBUIBIKTHI TYpYFa KaObUIJaFaH/1a )KoHE >KaHKal-TapThICThI KaF1al bl
TyJbIpMac YILiH MaHbI3/Ibl POJIb aTKAPa/Ibl.

WuTepHat-yiinepae TypaThIHAApAbIH 0O0C YaKbITBIHBIH KeOIpeK YJeciH
TeJeAuAap alJblHa OTKI3ETIHI OapiarbiMbi3Fa MoiiM. Onap yuIiH Teneauaap
TyFaH Kajachl, OOJIBIN JKaTKaH OKHWFalapjaH Xabapjaap OOJyabIH HETi3ri, ke
Karjganaa, JKaJdFbl3 FaHa akmapaTThlK ke3l. CoHpail-ak, KapT agamaap YIIiH
TeNenuaap  aiAblHAA  KYHACNMIKTI  Ke3Jecyjep  ONapAblH  KaJbIIThI
KBI3bIFYIIBUIBIKTAPBIHBIH [IAFBIH IICHOEPIHEH IIBIFIN, aifHamaJarbl KOpIIaraH
OpTaMEH >KaHacy alMarblH KEHEUTyre, ChIPTKbl OYHHEHIH TIPIIUITIMEH TaHbICY
cebebiHe MyMKIHIIK Oepe/i.

Tysira TOKbIpayblH OOJABIPMAC MaKcaThIHAA TOMEHEr1 IIama KETepJiK
OpEeKeTTEP I KYPaNUThIH BAPUATUBTIK THIHBIFY MOAYJIIH Nalgananyra 0onaabl:

- )KeKe Hemece OIpJIecim oH auTy;

- aFapTYIIBUIBIK CUTIATTAFBI JICKIUsIIAD;

- YCTeN YCTIHJEr1 OUbIHAAp;

- KoJ1 eHepi (Keke);

- CyperT caiy;,

- IIaMa XeTepJIiK KoJIJaH OyWbIMIap Kacay.

Kemnreren Oarmapnamanap TeK My3bIKa HETI31HIE KYpPBUIYbl MYMKiH: OH
KeIITepi, «MY3bIKAIBIK KEIITep», My3bIKAIBIK acrmanTapia OWHay, oH aiTy, JeHe
HIBIHBIKTBIPY JKATTBIFYJapblH OpBIHAAY, KHIM TITY YJATUIEpIH KOpCETy, CYpaHbIC
OOMBIHIIIA KOHILIEPTTED.

TeiHbIFy OaraapiamMarapblHa OapliblK Ce3y OpraHAapbIHbIH MYMKIHIIKTEPIH
naiijanany Kaxker. Meicanbl, Oargapiamanapabl KOpPKEMICH o3ipJiey/Ae alllbIK
Oosynapabl  KOJJAAHY  KEpeK, JKapblK TYCTEp  KarbIMIbl  KOHUI-KYHI1
KAJIBINTACThIpaAbl. [BIHBIFY OariapiaMaHblH SKETICTITIHIH aWTapiIbIKTal YJeciH
mrapa YHWBIMAACTBIPBUIATBIH  OPBIHHBIH ~ O€3eHIipyl KaMmTaMachl3 eTeal, Ol
KepepMeHHIH OOJIBIN >KaTKaH Iapa arMocdepacbiHa OipJieH €HIill KeTyiHE BIKHall
eTel.

JIOCTBIK KapbIM-KaThIHAC Ta THIHBIFY JKYMBICHIH XKYPri3yle YJIKEH KOMEeTiH

turizeni. Jloc (KypObl) 631 aifHAIBICATHIH 1C-OPEKETKE CHXKAP KapT aJaMIbl TapTyFa
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opnaiibiM kemekrtecedi. JlereHMeH, erep OENCEHAUIK TaHBITKBICHI KEIMEHTIH
aJlaMHBIH ©Mipre JIeTeH >KaJlllbl BIKbIJIAChl HEraTUBTI 00Jica, OFaH KAapChl CIITEHE
»acall anMaiiceiH. bysl TycTa KeMeKKe NCUXOJIOTTIH OHANITY KYMBICHI KETy KepeK.

Kernreren Mekemenep/iiH *KyMbIC TOKIpUOEC! Kapusl KacTarbl azamaTTap IbIH
QJIEYMETTIK aXyalbIHbIH >KaKCapTyJa, OJap/blH OPTACHIHAAFbI MCUXOJIOTHUSIIBIK
HIMEJICHICTI TOMEHACTYIE 6TKEH OHKBUIABIKTap/Ia IMIbIFAPbUIFaH, OChl KapTTapAblH
YKACTBIK JKOHE ep jKeTe OacTaraH IIaFbl Typaibl HOCTAIBTUSIIBIK KUHO (heCTUBAIIIH
YIBIMIACTBIPY OHTANIIBI HOTHXKEH1 Oepei.

WNHTepHaTTBIK MEKeMellepe KapT ajgamjaapra apHalFaH O00C YaKbITTHI
CHIOPTTHIK-CAYBIKTBIPY CHIIATTaFbl SICTEpAl KOJJaHA OTBIPBIN, JEHCAYJIBIKTHI
cakTayra OaFbITTaJIFaH Ic-IIapanap OTKi3y maijgansl. Onapra arapTyLIbUIBIK
Oarmapiamanap, CIOPTTHIK OeJIMeNiep/ie CaybIKTBIPY IIapaiapblH, cCliapTakuaaasap,
XKapbICTap, CEPyCHILYIEP, IKOIOTUSAIBIK IKCKYPCHUSIIAp, TPEHUHTTEP, THITHO3IBIK
YHKBI, MEIUTALIUSIIAP OTKI3Y KaTaIbl

MekeMmeHiH ©3iH/I€ THIHBIFY IC-IIapajap «KapT ajaMm - KapT ajgam», «Kap
ajiaM - MaMaHy», «KapT aJaM — YXKbIM, TOID», «KapT ajaM — Kac ajiam», «KapT ajgam
— MOJICHHMET KOHE OHEpP KypasJlapbl», «KapT ajJaM — TaOUFaT» CHUSIKThI KapbIM-
KAaTblHAC MEXaHM3MJEpl apKbUIbl 1CKE achIphlUiafbel. byn MexaHusmuep ic-
niapanap/ibl OTKI3TeH e, YHipMenep i KyprireHje, TUIIECKeHI€ 1ICKe achIphLIabl.
MekemeieH ThIC JKepJe OTKI3yre KapacThIPbUIFAH MEXaHU3MJEp Kelecl KapbiM-
KaTbIHACTAP/ABl KYpaWIbl: «KapT aJaM - MEKeMe», «Kap agaM — MOJCHHUET
MEKeMeTepi», «KapT aJaaM — MEMJICKET, KOFam», «KapT agaM — KOFaMJbIK
yiBIMIap», «KapT ajgaM — TaburaTy, «KapT agaM — AiH». MyHIail MexaHu3MIep
KOHIIEPTTIK IiC-IIapajapAbl OTKI3reHJe, €HOEK eTKEHJe, KOFaMJbIK >KYMBbIC
aTKapraHjaa icke acwlppuiafipl. Ocbl MoJenaep e3apa KipikTipiiace, OipiiecKeH
yaepictep icke aceipbuiafbpl. CoHla KapT ajgaM e3iH OapJibiFbl YMBITKAH, >KaJIFbI3
KaJIFaH aJlaM PETIHJIC eMeC, KOFaMHBIH TOJIBIKKAHIbI O1p Oeiri peTiHae ce3iHe .

Kapt agampmapasi, oneymerte OOJICHIH, MHTEPHAT >KaFdailblHIAa  TYPCHIH,
Ka3ipri TaHJaFbl ©TE KOKEUTECTI mpobiieMalapblHbIH Oipl TyFaH-TYBICTAPBIMEH,
JIOCTapbIMEH, JKac YPIaKTapbIMEH TUIECYiH keTicneymiiiri. byn npo6iemanbig
HmIenryAiH O1p Kypalibl — 071 MEKEMEHIH ©31H7e HeMece O/IaH ThIC KEPJIE, SPEKETTET]
MOJICHUET MEKEMeEJIepiHiH Heri3iHae (GpumapMoHus, KiTarxaHa, Mypakai, MOJICHH-
aKMapaTThIK OpPTaJbIKTap, MOJCHUET Yiiepl »oHe T.0.) Oipiiecim apHailbl KapT
agamaap KiIyOblH Kypy Ooiybl MyMKiH. Bysn Mekemenep Typiii KypajgapMeH,
FaJlaMTOp  OalJaHBICBIMEH, JKEPriUTIKTI TeNeCTaHIUsIap KYpbUIFbLIApbIMEH
XKaOIbIKTAFaHIBIKTaH, KapT JKaCTaFbl aJlaMJapra MOJACHH, ICTETHKANBIK KOHE JIe
Oacka OUTIMIEPIH MaijgalaHy MYMKIHAIKTEpIH KEHEHTyre 90/1€H *aHa pecypcrap
JKacanajpl, SFHUA 1C-OpEKETTepre TAJIBIHBIIN, ©3MITNHEH MOJICHH KaXKETTUIIKTEpPIH
oencenaipeni.  ThIHBIFY OargapiiamManapblH YHUBIMIACTBIPYAa KapT aJaMHBIH
a3aMaTTBIK KO3KapachlH O€JICeHIIpy MaHbI3bl MarbiHa Oepeni. MyHnai
MYMKIHJIIKTI, MBICQJIbI, MEKEMEHIH QJICYMETTIK MaHbI3Abl aKIHUsIapra KaThICYbI
Oepeni: XanblK CaHafblHA, caillayra, TYpil ¢ecTHBalbIapra, TYPJl JEHreuseri
OarmapiaManap MEeH >Ko0amap sl 931pJIer ICKe achIpyFa KaThICy.

CoHbIMEH, TOJNBIK JKYHE€ PETIHAET THIHBIKTBIPY OPEKETTEepPIHIH THIMILIIr

KoOlHECE MEKEMEHIH KAapXKbUIBIK »KOHE MaTepHalblK 0a3zachl, OHAAFbl 00C
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YaKbITTBl YUBIMIACTBIPY MOJEII, OHBIH KaJAPJBbIK, MOPAJIbIIK-TICUXOJIOTHUSIIBIK,
aKITapaTTBIK-OICTEMEITIK JKOHE QJICYMETTIK-IeMOTrpaHsuIbIK pecypcTap CHSKTHI
dakTtopmapra  OaimaHplcThl.  MHTepHAT-yiiepaeri  THIHBIFY  IIIapajapbliH
YUBIMIACTBIPY/IBIH JKETICTITIHE OKIMIIUIIKTIH KOJIZIAyhl, TYPFBIHIAPBIH ©31CPiHIH
OCJICEeHALTITT J)KOHE MeKeMe OoJIIMICPIHIH 63apa KeJIICYIIIIT bIKIal eTe/l.
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aneyMeTTany KadeapachiHbIH
ara OKBITYIIBICHIHBIH KETEKIILIITIMEH

Kazipri Tanma KoraMJarbl ©3repiCTEPaiH KapKbIHIBLIBIFBIHBIH OCEpiHCH
KOIITETeH JKAKChl ©3TePICTEPMEH KOoca KYypAedl Mocelenep e TYybIHIANIbI.
Kenreren ramkerTepiaiH AaMyblHa opail agaMaap apachblHIaFbl KOMMYHUKAITUS
6ocermeni. Conm cebenTi amaMaap aHOHUMIUTIKTI OfaH Ja OETep CaKTaFrbIChI
Kenenai. An Gamanapra KenenTiH OoJicak, oJapIblH MCUXHKAChl ©31HIH MOCeNeCiH
xKapus erneydi ofaH na Oerep Kamaiabl. CeHIM Tene(OHBIHBIH KaHIIATBIKTHI
TUIM/I1, 9p1 MaHbI3/Ibl €KeH1 OChIIaH OalKaaabl.

CeniM TenedoHBI JIETEHIMI3 OJIEYMETTIK KbI3METTIH Oip Typl OOJIBII
taObutaabl. benrim Gip moceneci 6ap agamMHBIH OUIIKTI MaMaHJapMeH TenedoH
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