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Kaimnaknaposa A.A.
JLH. I'ymuinieB ateigaarbl Eypasus yiITThIK YHUBEPCUTETI,
Hyp-Cynran k., Kazakcran PecryOnmkacsr

MEMJIEKETTIK MEKEME KbIBMETKEPJIEPIHIH HHHOBAIIUAJIBIK
K9CIBH KBI3METI

MemIeKkeTTiK MeKkeMe - OYJ1 MeMJIEKET KOJJIayblHaa OOJIaThIH JKOHE Maiaa
Tabyra OaliaHbBICTEI eMec OapiblK (QYyHKUUSATIApIbl OPBIHAAUTHIH MEKEME,
Kazakcran PecnyOnmKachiHBIH 3aHHAMAChIHAA KO3ACITEH OKUICTTIKTEPIiH
OPBIHAAIYBIH KaMTaMachl3 €Ty MaKCaThIHIa J>KYMBICTApAbl OPBIHIAAY >KOHE
KBI3METTEP KOPCETY YIIiH KYPBUIFaH KOMMEPIUSIIBIK EMEC YIBIM.

MemMrekeTTik 0acKkapy CEKTOPBIHBIH MIHACTTEPiHIH Oipl — MEMJIEKETTIK
MEKeMeJIepAiH MEMJICKETTIK KhI3METTEpP CalachlH >KaKcapTy OOJIbII TaObLIa/bI,
OyfaH KeJecl MIHAETTEP/I1 MIEHTy apKbUIbl KOJI KEeTKI3LIeI1:

- MEMJICKETTIK MEKEeMeJIep KOpCEeTEeTiH (OpbIHIANAThIH) KbhI3METTEP/IH
(>KyMBICTap/IbIH) Ti30€CIH KYPY KaXKeT;

- KbI3METTEPIiH (KYMBICTAP/bIH) Ti30€C1 HET131HJe MEMIICKETTIK MEKEMere
THICTI MEMJIEKETTIK TAalICBIPMaHbI KaJIBITACTHIPY;

- MeKeMere OepuIreH MEMJIEKETTIK TalChIPbICThl KapKbUIal KOJIJIAy
KYHECIH Kypy;

- MEKEME KBI3METKEPJIEPIH BIHTAJIAHABIPY apPKbUIbI TOYEJCI3AIKTI apTThIPY
KYHECIH YCBhIHY.

byn wMiHgeTTepaeH IIBIFATBIH  TYHIH: MEMJIEKETTIK MEKeMe [
KAHAIIBUIBIKTEI KaKeT eTedi. bipak KakeT eTKeHMEH, OYPBIH KaJbITITaCKaH
Ky#e HEeri31HAe Il JIe )KYMBICTAPhIH JKaJIFaCThIPY/Ia.

MeMIIeKeTTIK MeKeMe KbI3METKEeJIepIHIH MHHOBAIMSIIBIK KbI3MET1 JOCTYPIIi
TYpZle TEOPHSUIBIK JKOHE OMICTEeMENIK MaFbIHAChl JKOK [N KaObLIdaHabl.
Anaiina, MEeMJIEKETTIK Oackapyra HaKThl Oackapy MpaKTHUKACBhIHBIH, Oackapy
TCHJICHIUSJIAPBIHBIH €HYyl OYJ1 KaThIHACTapJbl KOsIbl. MyHIalk MEMIICKETTIK
KbI3METTE MHHOBAIMSUIAPIbI KYPYIBIH HIETEIIK TOXKIPHUOECT MOJ 9pi KbI3BIK.

MeMIeKeTTiK  KhI3METIIUIEpre KYPri3UINeH capanTaMajblK —3epTTey
OapbIChIH/Ia MEMJIEKETTIK KBI3METIIIEp 63 OKIICTTIKTepl meHOepiHae OOoJbI-
aK, WHHOBaIMSUTAPAbl JKACAUTHIHABIFBI aHBIKTaIAbl. COHBIMEH Oipre, OJapIbIH
MIKIpiHIIEe, OYJ1 MIeMIM/Iep MBIHBIMEH 1€ MHHOBAUUSJIBIK, OUTKEH1 OJlap KaciOu
KbI3METTIH KaJbIMTaCKaH 3aHJbUIBIKTapblH, Oackapy IICHIMIEPIH JKy3ere
achIpyIbIH TETIKTEPIH ©3repTeAl. Mpicall HeT131H1e TUILTOMABIK KYMBICTHI JKa3y
OapbIChIHIA TOXKIPUOEAEH OTKEH «AKCY KaJachIHBIH Kap)XKbl — OeJiMi»
MEMJICKETTIK MEKeMeCiH ainyra 0omnaabl. Onapra COHFBI 2 Kb 1II1HJIE MEKEMEIE
KaH/1ai e3repicTep (MHHOBAIMSJIAD) YKACATFAHbI KAl CYpaK KOWBLIIBI.

Kapsxpl 0emiMi €3 OKIIETTIKTEpl MeHOEPiHAe OOJIBICTHIK OFOMKETTIH KOOACHIH,
OIO/DKETTIK OY3YIIBUIBIKTAPABIH TYPJIEPIH JalblHAAy OOMBIHIIA KYMBICTAP/IBI,
Oro/pKeTTep apachlHAarbl TpaHcepTTepal 0oy JKOHE IKEPTUTIKTI OroKeTTepre
YCBIHY YIIIIH OOJIBICTBIK OFOJIKET MIBIFBICTAPBIH JKOCTIApIIayabl YUBIMIACTHIPAILL. bip
KaparaHja, Oy KbI3MET KapiKbl OeriMi YIIIH ojeTTerifeit Oomibim kepiHemi. bipak
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CBIPTKBI OpTa (haKTOpJapbl, MbICAJbl, OOJBICTHIH AJIE€YMETTIK-DKOHOMUKAJBIK >KOHE
casich JKarjaibl OeiiM KbI3METKEpPJIEPIHEH KHbIH KOCMApJIaHbIN, OOJKAHATHIH
OIOJDKETTIH  IIBIFBIHJAAPBI  MEH  KIPICTepIH KYPY TYPFBICBIHAH  >KaHAIIBLI
(vHHOBaLMSUIBI) OoMyabl Tajam ereni. OTaHIbIK MEMJIEKETTIK KbhI3METKEpJep o3
OKIJICTTIKTEpl IICHOEPIHAC WHHOBALMUIAp KAcCaWJbl JIETEH KOPBITHIH/ABI Kacayra
Oonmaapl. OpuHe, OYI  WHHOBaUMSJIApD  €pPEKIIe  JKOHE  KOMMEPIMSUIBIK
KYpBUIbIMApAaFrbl KJIACCUKAJIBIK MHHOBAIMS TY>KbIPbIMIAMAChlHAH €pEeKIIeNIeHEe/Il:
«MeMJeKeTTIK KbI3MET aWTapibIKTail KOHCEPBATUBTI cana OOJIBIN TaObLIaAbl JKOHE
WHHOBAIlMsJIap KOFaMFa 1JeCy MakcaThIHIa HeMece Oenrimi Oip oJmeyMeTTiK
TaICHIPBICTHI OPBIHAY MAaKCAThIHAA €HTI31Iel, OV MHHOBAIIASIAPAbI KKET ETETIH
OW3HECKe KaparaH/a EPEKIIey.

CoHbIMEH, oJapAbl KYpPy MEH IXKy3ere achlpy VJIKEH KYKBIKTBIK JKOHE
0acKapymIbUIBIK ~KYII-XITepal Kaxker eremi. JKorapblga KOPCETUITEH KapiKbl
OeJMIHACT1T WHHOBAIMSAJIAD MEMJICKETTIK KbI3METKEpJIepAiH JKeke OacTamachl
OOWBIHIIIA >KacaJIFAaHBIH, OJApJIbIH >KacalyblHA JKEKE KbI3BIFYIIBUIBIK TaHBITKAHBIH
aTam Ty MaHbI3/Ibl, OWTKEHI OJIapJblH HOTWIKEIEpl OH HOTIKE Oepeial >KoHe
KBbI3METKEPJIEPIiH ©37Iepl YIIIH Je, KOFaM YIIIH Jie¢ €peKlIe apTHIKIIBUIBIKTAp MEH
MaHBI3/IBIIBIKKA €.

Kypputran wuHHOBalMsuUIapra JIeTE€H KaXETTUIIKTEpAl Taljay YIIiH KapKbl
0eJiMIHIH KbI3METKEpJIEpiHE cayaTHama >KYpri3iiiii.

«Ci3 3 KYMBICBIHBI3/Ia JKaHAIIBUIIBIK (MHHOBAIMS) >KacarbIHbI3 Kelle Me?»
JIETeH CYpaKKa pecnoHIeHTTEPIIH 74%-bl OH >kayan Oep/l, aji kayan OepreHAepaAiH
26%-b1 FaHa e3/€pl Kajanm KaHa KoWMail, COHBIMEH KaTap >KaHa WiesIapibl yKacai
aaTBIHBIH MOUBIHA/IBI.

«O3 KYMBICBIHBI3bl KAHIAW OJICIIEH OpPbIHAAY C13 YIIIH OachIMJBIKKa HE?»
JIeTeH CypakKa KeJecl jKayanTap aJblHIbl: «KeKe Oakblaay >XoHe OacCIIbIHBIH
HycKkaybiMeHn» - 47,3%, «MoceneHi OypblHHAaH KeJlie >KaTKaH MOJENIb-KYMBIC
cunarramachl OoifbiHIA Temry» - 33,6%, «KeKe IaMbIFaH odJ[ICTeMe, aJITrOpPUTM
OoipiHma memiM 1mbeiFapy» - 10,3%. Jlemek, MHHOBAIUSIBLIK OelceHauirt o6ap
KbI3METKEpJIEp YJIeCiHIH 0ap eKeHiH alTyFa 00Jabl.

Ochbinaiiima, e3/epiHiH KbI3METTEPIHIH HOPMATUBTIK-CAHKIIMSUTAHFAH CHUITaThIHA
COMKeC KYMBIC ICTEHTIH «KJIACCHKAJBIK» MEMJIEKETTIK KbI3METKEpJIEp CaHATHIHBIH
yCTEeMJIIriHe KapamacTaH, oii e OoJica HWHHOBAIMSUIBIK YpJaicTepre OeceH/Il
KATBICATBIH PECIMOHACHTTEp OaplIbUIbIK. OpHUHE, OackiM OeJirt KalblTacKaH
(yHKITMOHAIBIK QMICT1 KOJITaHAbI. Jlerenmen, 0acKapylIbUIbIK,
YUBIMIACTBIPYIIBUIBIK,  OAICTEMENIK  koOajapia HEMece  TEeXHOJIOTHsuiapaa
KaMTBUIFAaH ~ WJesIapabl o3  OeTiHIIe KypyFa JKOHE  IIbIFapyFa  JadbIH
KbI3METKEPJIEPIIH OO0JIybl QJIICYMETTIK CTEPEOTHNTEP/l >KOKKA IIbIFapajbl >KoHE
MHHOBAIUSIJIBIK OCJICEHAUTIKTI KopceTeal. KenrtereH pecroHACHTTEDP WHHOBAIUSHBI
SHTI3y/IH HOTHXKECIH KOpPreH JKarjaija fFaHa Kaxer, cebedi Oyn Oackapy
HIeIIIMICPIHE dcep eTedl aemn caHammsr [1].

JKacanran MHHOBALMSUTAP/IBIH, ITAMTATBLIBIFEI COJT apKBLIbI OHBIH THIMIILIITIHIH
O0aceIM mapaMeTpiHe alHanajabl. byi TypFbeiia MEMIIEKETTIK KhI3METKepJiep jKacaraH
KaHa UIIesIap/Ibl, OKIHIIIKE Opaii, TOm MyIIelepi CHpeK KaObUIIaiIbl, COJI cCeOenTeH
WHHOBAaIlMsAFa alHamybl exitanail. Pecnonmentrrepain Tek 3,4%-bI FaHa o3
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UJeSIapbIHBIH COHBIHA JICWIH KaOBUIIAaHATHIHBIH KOHE 1CKE aChIPBUIATHIHIBIFBIH, Al
pecnioHneHTTepAiH 35,4%-bl OJlapAblH MHHOBALUSIIBIK TACUIIEPAl KOJJAHY TYpasibl
HIKIpJIEpl CHUPEK ThIHJAAIAThIHBIH JKOHE OJIap 1C JKY3iHJE COHFBI IICHIIMIE 9Cep
eTnenTiHAIriH aran eteni. CoHbBIMEH Oipre, <«GKYMBICKEpJIEp-UHHOBATOPIAPABIH
13%-b1 «yMITIH Y31I1», 9p1 Kapail HHHOBAIUSJIBIK KbI3METKE JIET€H YMTBUIBIC YKOFalla
Oacraiipl.

Keke 1mIKI KBI3BIFYIIBUIBIKTBIH KOPIHICI WHHOBAIUSIAD MEMJICKETTIK
KBI3METKEP/AIH FaHa eMec, TyTacTaill ajFaH/a JJICYMETTIK JKOHE KOciOM TONTHIH
KEKe TMalgachkl MEH 1MKI KaKETTUITH OUIMIpeTiH >KaFjaima FaHa Tmanaa
O6onanel. byn karmaiina WHHOBaUMANApABI SJCYMETTIK JKOHE KOCiOM Tom
MYILEeJepl «TaHIaiabD) dKOHE OHBIH KYPBUIBIMBIHA €HT13€/1.

MeMIEeKeTTIK KbI3METKEPJICPAiH WHHOBAIMSUIAPABI KacayFa JTalbIHIIBIK
AeHredl 3epTTenal. AJIBIHFaH HOTIKEJIepl CalbICTBIPBUIBIN, ©Cy peTiMeH |-
KeCTe/Ie KOPCeTIIIi:

Kecte 1 — MemiiekeTTiK KbI3METKEpJIEpIiH MHHOBAIMSIHBI JKacay JailbIH]bIFbI

Kembacmpinbiy | PecionaenTrepain 21%-b1. MyHaai sxaraaiiia MEMIICKETTIK KbI3METKED
COHBIHAH epyre | JKayarThbl OacIibl O0JIFaH Ke3/1e FaHa )KaHATBUIABIKKA TalbIH eKSHIITH

JabIH 00Ty kepceTei. «bys1 TONThIH KbI3METKEpJIepiHe MHHOBAIIMSUIBIK KaThIHACTAP alKbIH
KepiHOeii i, Oipak oap MEMIIEKETTIK KbI3METKepJiepre ToH, MyH/1a HOPMAaTUBTIK
CaHKIMSIAp MEH OYMPBIKTap MHHOBAIIMSHBIH HET13I1 )kKoHE 0aChIM K631 OO0JIbIIT
TaOBLIAIBIY.

Kexke xone
KociouM o31H-031
KY3ere acblpy

Pecionnentrepain 14,6%-b1. OChI TONTHIH PECIIOHACHTTEP] YIIIiH HHHOBAIUSFA
JIeTeH Ko3Kapac TICH MHHOBAIIUAFa JIeTeH Oaraap )KaHa OLTiM amyra jKoHe ©31H-031
JIAMBITYFa JIETEH KO3KApacleH ThIFbI3 0aiiaHbICThl. IHHOBAIMSUIBIK KYTLTY MEH

IapThI YHPEHTIMTIK - OYJT KeKe MYMKIHAIKTEp TYPFBICBIHAH KYHIBUIBIKTapIbI
OolbIHIIA OarapiayMeH jKOHE JKaHa Hopcesepii KabbulayFa JereH Ko3KapacieH
TaNWBIHIBIK KOPIHETIH KbI3METKEP/IIH HET13T1 KaCUeTTEPI.

BypbIHFEI Pecnionnentrepain 11,4%-b1. MemiekeTTiK KbI3METKEpIIEp JKaHAIIBUIIBIKIIEH
ToXipuoere TOXipuOe OoNFaH Ke3/1e MHHOBAIMAHbI KOJJIaiiibl. OpuHe, Oy TypFblaa
Heri3/e/reH KbI3METKEP/I1H KHHAKTaJFaH TOKIpuOect eIyl pes aTkapasl, Oy Ka3ipri
ANBIHIBIK 3aMaHFbI HIBIHBIK JKaFIalbIH/Ia )KETKUTIKTI KeH TapaiFaH KyObuibic. Toxipube

Kail OarbITTa OpEeKeT €Ty KePEKTIT1H, MHHOBAalMsUIapibl UTepy YLIIH KaHAal
ozicTep KOJJaHy KePEKTITiH «YChIHAbI».
Ocpuraiiia, cayaJlHaMaHblH —HOTHKENEpl OapiblK PECHOHJECHTTEPIH

KAHAJIBIK EHTI3yre JalblH €KEHJITH KepceTell, Oipak oJIapJblH MalbIHIBIK

CHIIAThI
IIO3UILIUSTHBI

opTypIl
WHHOBAIMSUJIBIK ~ KOIIOACIIBIHBIH ~ KaThICYBIMEH O KOHE

baceim
YJIKEH

KoHe Oipkartap (axkTopiIapMeH aHBIKTaJabl.

e3repictep OoJIMaraH Ke3J€ WHHOBAIMSIAPIbl JKacayra JaWbIHABIK JEHreil

ajajipl.

biznin oilipiMbI3IIa, OyJI KeNmiciM JOCTYPil KbhI3METKE JETeH Ke3Kapac

OachIMBIpaK OOJIATHIH MEMJICKETTIK KhI3METKEPJIEPIH JJICYMETTIK JKOHE Kociou
TOOBIHA TOH. JKasmbl CaHHBIH IITIHJE ©3TepiCKe JETeH KO3KapacleH KaHa Hopce
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’Kacayra, IIBIFAPMAIIBUIBIK OEJICEHAUTIK TaHBITyFa JAWbIHIBIKTHIH KOPIHICIH
Oalikayra 00J1aJIbl.

NHHOBanusiiapMeH  KYMBIC ~ ’acay Ke3lHJe MEHEIKEp OChl  TOMTBIK
albIpMAIIBUIBIKTAPABl  KOHE  KBI3SMETKEPJIEPIHIH ~ MHHOBALMSUIBIK — KbI3METIHE
QJIEYMETTIK KaThIHACTAP/IbIH €PEKIIETIKTepIH €CKepe OTBIPHIN, WHHOBAIMSIIBIK 1CKE
acelpyiblH Oapabap cTpaTerusicblH TaHAall anagpl. VHHOBamus oneyMerTaHybl
OKUIJIEPIHIH TMIKIPIHIIE, «UHHOBALMSIAPABl KYPYABIH bIHTAIAHIBIPY KYHECIHIH
0oMaybl TaOBICTHI MHHOBAIMSUTBIK, 1CKE aChIPYbI TOKTaTaIb». OChIFaH OailIaHBICTHI
MEMJICKETTIK ~ KbI3METKEPJICPAIH HWHHOBAIMSUIBIK  KBI3METIHIH  MOTHBAITUSIIBIK
aCTICKTICIH KapacThIpyFa 0oaasl [2].

CoHbIMEH, OMIUPHUKAIBIK  TalAaydblH  HOTWIKEJICPIH  KOPBITHIHABLIAT,
«TOMCHHCH» WHHOBAIMSIAPIBI KYPY asChIHAA MEMJICKETTIK KbI3METKEpPJIECPIiH
QJIEYMETTIK JKOHE KOciOM TOOBI KBI3METIHACTI JOCTYPJl JKOHE WHHOBAIMSIIBIK
aCIIeKTIIepAl TYXKbIpbIMJIayFa OoJiagpl. MeMIIEKETTIK KbhI3METKEpPJIEP/IIH JI9CTYpIIi
Kypamaac OeJiiri oJlapJblH OKIJIETTIKTEepl HIETIHAE aTKapYUIbUIBIK (DYHKIIUSIapIb]
Ky3ere acwlpy OoJbIl TaObUIaAbl. Ajaiifa, 3epTrey OapbIChIHIA WHHOBAIIMSIIBIK
xoOanmapbIH Oip MbICaibl KapacThIpbUIIbI. bys ko0a omapJpiH KOCIOM Ky3bIpeTi
cajachlHAa, OJapJblH OJCYMETTIK JKOHE KociOu Moprebeci IeHOEpiHIe >Ky3ere
aCBIPBUIJIBI.

KopsIThiHbIIAN KeTle Kenecl TYHIHAep/Il xacayra 00JajIbl:

1. 3epTTey OapbIChIHIa MEMJIEKETTIK KBI3METKEPJIEp apachlHAa IOCTYpJICpACH
ayBITKBIMAyAbl JKOHE KOCIOM KBI3METTI JKY3€re achIpyIblH KIACCHUKAIBIK,
(yHKIMOHANABl PETTENreH, KAyIlNTI €MeC TACUIH YCTaHyAbl YHATaTbIH JQCTYpJIl
KaThIHACTAPABIH OaCHIMIBUIBIFEI aHBIKTAIABL. bipak WHHOBAITUSIIBIK aCIIEKT PETIHIC
WHHOBAIIMSIIBIK TIpOIecTepre OenceH i KaThICAThIH JKOHE HWHHOBAIMSIIBIK KBI3MET
TOMI3IHIH I[IeKapadapblH KEHEUTETIH PECHOHICHTTEPIIH a3 OeJIriHiH (MKaJIbl
caHbIHBIH 3%) OO0Jybl aHBIKTANABI. Byl KbI3MeTKepliep KaJbINTacKaH 9CTypiiepre
KapaMmacTaH, OacKapylIbUIbIK, YHBIMAACTBHIPYIIBUIBIK, OIICTEMEINIK >Kobanapiaa
HEMece TEeXHOJIOTHsUIapAa KaMThUIFaH HIesiapabl JepOec KypyFa >KOHE IIbIFapyra
naibid. bi3miH oMbIMBI3IIA, KaHAITBIT PECTIOHICHTTEP IIH MYH/Ial a3 MaklbI3bl KociOu
MOJICHUETTIH EPEKIIEeIKTEPI MEH MEMIICKETTIK KbI3MET IOCTypJiepiHe OailIaHbICTHI
HET131HEH aKTalabl.

2. JlocTypni acmekTi WHHOBAIUSIApIbl KYpyFa JIETE€H KbI3BIFYIIBUIBIKKA
OaitnanbicThl. By nponecc kebiHece xa3zanaHaThIH OacTaMa peTiHAe KaObUIIaHabI.
bipak nHHOBauusuiap »K€Ke mnaija MEeH 1Kl KaXEeTTUNKTI OUIIpeTiH >Karjaaija,
oJlapbl QJEYMETTIK JKOHE KOciOM TON MYILENepl «TaHAAlaAbD» >KOHE OHBIH
KYPBUIBIMbIHA €HE/I].

3. TonTeiH JOCTYpi crienupUKaIbIK OeJnriiepiHig apaceIHaa
CHEMKYPAWIBUIBIKTBIH»  epeKkmie  (GakTopJapbhlHBIH ~ Ooiybl.  byal  OHBIH
OacTamamipLIapbl  ©3  opinTecTepl aTblHAH jKacaFaH WHHOBAlMSsJIAPABI  TOII
MYIIENIepiHIH MaKyJaMaybl AereHal Ourmipeni. byn daktopmap wHHOBaIMsIapsl
KYpy YIIH DSHIOTEHJIIK WHHOBAIMSUIBIK TMPOIECTEPIIH COTTI OTylHE Keaepri
KeNTipei.

4. JIoCTYpAUTIKTIH >KOFapbl KOPCETKIITepiHE KapaMacTaH, WHHOBAIUSIIAPIbI
KYpyFa NalbIHIBIKTBIH OJICYMETTIK >KOHE KociOM TOOBI MYIIENEpIHIH apachlHIa
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KOPIHIC TanThl, OIpaK MaHBI3/bI MIAPTIICH: JKAHANIBUT KOIIOACIIEIHBIH KAThICYBIMEH
KOHE TOIl OMIpIHJE eJIeyJl JKaFbIMCBhI3 e3repicTep OojMaraH Kesne, Oyj, OpHHE,
MaHbI31bl HHHOBALUSIBIK ACIEKT OOJIBIN TaObLIa k.

CoHbIMEH, TYKBIPBIMIAPABl KapacThIpFaHHAH KCHIH JIOCTYpJli  acmeKTiIep
MEMJICKETTIK KbhI3METKEpJEP/IiH KociOM emipiHae OachlM €KeHIH alTyra O0oJiajibl.
Anaiila, MHHOBALMSUIBIK AaCHEKTUIEP/IH KOpIHICI oyl Je aJaMibl ONIaHIBIPHIINI,
MEMJICKETTIK KBI3METTET1 WHHOBAIIMSJIBIK YJAepicTep KillkeHe Oosica J1a OH
TUHAMUKaFra ue OOJIBIN KaTKaHBIH eckepeni. Horwkenep OyriHri TaHma Kociow
KBI3METTE WHHOBAIMSIAPIBI KYpyFa KaTBhICTHI TOM MYIIEIEPiHIH Oiiay CTUJII MEH
dbopmastapel, MiHE3-KWIKBI, KO3Kapachl MEH KYHIBUIBIK Oarmapiapbl ©3TepreHIIiriH
KOpCeTei.
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METO/Ibl PEHHEHUS BAHKOBCKHUX PUCKOB 10 UTTIOTEYHOMY
KPEAUTOBAHUAIO

Omneparusi Mo BbIJJa4€ KPEIUTOB COCTABISIOT OCHOBY KPEIUTHOTO TOpTherns
0aHKa W TPEICTABISIOTCS HanOosee YSI3BUMBIMH C TOYKHA 3PEHHS BO3MOKHBIX
yOBITKOB. B TOM uucie W HMMOTEUHOE KPEAUTOBAHHE 3aJI0KEHOE€ HMYIIECTBOM B
HWCTOPUM CBOEM PA3BUTHUU COMPOBOKAAETCS PUCKOM.
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